O Produto e o Processo



O Produto

Dois papeis do Software:
- produto
(quando libera o potencial embutido no hardware)

- veiculo para liberar produto

(quando ele atua como uma base para o controle
do computador - sistema operacional; para a
comunicacao de informacao - redes; para a criacao
e controle de outros programas)



Evolucao do Software

(1950 - 1965)
= O hardware sofreu continuas mudancas

= O software era uma arte "secundaria” para a
qual havia poucos métodos sistematicos

= O hardware era de proposito geral
= O software era especifico para cada aplicacao
= Nao havia documentacao



Evolucao do Software

(1965 - 1975)

= Multiprogramacao e sistemas multiusuarios

= Técnicas interativas

= Sistemas de tempo real

= 12 geracao de SGBD'’s

= Produto de software - software houses

= Bibliotecas de Software

= Cresce n2 de sistemas baseado em computador
= Manutencao quase impossivel



Evolucao do Software

(1975 - hoje)
= Sistemas distribuidos
= Redes locais e globais

= Uso generalizado de microprocessadores -
produtos inteligentes

= Hardware de baixo custo
= Impacto de consumo



Evolucao do Software

(Quarta era do software: atualidade)
# Tecnologias orientadas o objetos

@ Sistemas especialistas e software de inteligéncia
artificial usados na pratica

# Software de rede neural artificial
# Computacao Paralela

& Internet



Problemas que Persistem e se
Intensificam

Apesar da evolucao do software...

# A habilidade em construir software deixa a desejar em relacdo ao
potencial do hardware

@ A construgdo de software ndo é rapida o suficiente para atender as
necessidades do mercado

@ A sociedade depende cada vez mais de software confiavel; quando ele
falha, podem ocorrer gastos enormes e desgaste de muitos
profissionais para arruma-lo

¢ O esforco para construir software confiavel e de qualidade é muito
grande

@ O suporte aos programas existentes é apoiado por projetos pobres e
recursos inadequados



Uma Perspectiva Industrial

Hoje, é o software que custa mais do que o hardware.

Ja ha algum tempo, gerentes e técnicos se perguntam:

%

Porque € preciso tanto tempo para terminar os programas?
@ Porque os custos sdo tdo altos?

@ Porque nao se consegue encontrar todos os erros antes que o
software seja liberado para os clientes?

@ Porque existe uma dificuldade em medir o progresso a medida que o
software esta sendo construido?

A preocupacao em resolver essas questoes tem levado
a adocao das praticas da Engenharia de Software



Uma Fabrica de Software
Envelhecida

os sistemas de informacao escritos ha 20 anos, depois de
Incontaveis alteracoes estao hoje de uma forma que nao
permite manutencao (peq. mudancas L1 falha do sistema)

aplicacoes de engenharia que geram dados de projeto
criticos, devido a idade e reparos, nao permitem que
alguém entenda suas estruturas internas

ﬁﬁsistemas embutidos que possuem comportamentos
Inesperados, mas nao podem se tornar inoperantes pois
nao ha nada para substitui-los



Competitividade do Software

>— hoje o software € um negocio competitivo

>— 0s principais direcionadores que propiciarao
uma intensa competicao na area de software
sao: custo, adequacao de prazo e qualidade

>— intensifica-se, portanto, uma rapida
movimentacao dos desenvolvedores para
adotar praticas modernas de Engenharia de
Software



Software

1- Instrucoes

quando executadas produzem a funcao € o
desempenho desejados

2 - Estruturas de Dados

possibilitam que os programas manipulem
adequadamente a informacao

3 - Documentos
descrevem a operacgao e 0 uso dos programas



Caracteristicas do Software

1. desenvolvido ou projetado por engenharia, nao
manufaturado no sentido classico

2. nao se desgasta mas se deteriora

3. a maioria € feita sob medida em vez de ser
montada a partir de componentes existentes



Curva de falhas para o Hardware

“desgaste”

indice “mortalidade
de infantil”

falhas




Curva de falhas do Software

curva real

indice de
falhas

curva idealizada




Aplicacoes do Software

BASICO
s== DE TEMPO REAL

COMERCIAL

CIENTIFICO E DE
ENGENHARIA

EMBUTIDO

DE COMPUTADOR
PESSOAL

DE INTELIGENCIA
ARTIFICIAL

programas de apoio a outros programas

monitora, analisa e controla eventos do
mundo real

operagdes comerciais e tomadas de
decisOes administrativas

algoritmos de processamento de numeros

controla produtos e sistemas de mercados
Industriais e de consumo

processamento de textos, planilhas
eletronicas, diversoes, efc.

algoritmos nao numericos para resolver
problemas que nao sejam favoraveis a
computacao ou a analise direta



Crise de Software

1l
Refere-se a um conjunto de problemas

encontrados no desenvolvimento de software:

(1) As estimativas de prazo e de custo frequientemente
$20 Imprecisas

“Nao dedicamos tempo para coletar dados sobre o
processo de desenvolvimento de software”

“Sem nenhuma indicacdo solida de produtividade, nao
podemos avaliar com precisdo a eficacia de novas
ferramentas, métodos ou padroes”



Crise de Software

(2) A produtividade das pessoas da area de software
nao tem acompanhado a demanda por seus
SErvicos

“Os projetos de desenvolvimento de software
normalmente sao efetuados apenas com um vago
iIndicio das exigéncias do cliente”



Crise de Software

(3) A qualidade de software as vezes ¢ menos que
adequada

SO recentemente comegam a surgir conceitos

guantitativos solidos de garantia de qualidade de
software

(4) O software existente ¢ muito dificil de manter

A tarefa de manutencao devora o orcamento destinado
ao software

A facilidade de manutencao nao foi enfatizada como
um criterio importante



Crise de Software

estimativas de prazo € de custo 1
produtividade das pessoas |
qualidade de software |

software dificil de manter 1



Causas dos problemas associados a
Crise de Software

1. proprio carater do Software
O software € um elemento de sistema logico e
nao fisico.

Consequentemente, o sucesso € medido pela
gualidade de uma unica entidade e nao pela
qualidade de muitas entidades manufaturadas

O software nao se desgasta, mas se
deteriora!!!



Causas dos problemas associados a
Crise de Software

2. falhas das pessoas responsaveis pelo
desenvolvimento de Software

Gerentes sem nenhum background em
software

Os profissionais da area de software tém
recebido pouco treinamento formal em novas
tecnicas para o desenvolvimento de software

Resisténcia a mudancas



Causas dos problemas associados a
Crise de Software

3. mitos do Software

D
3 propagaram desinformacao e confusao

Y adninistrativos
Y cliente

> profissional



Mitos do Software (administrativos)

Ja temos um manual repleto de padroes e

procedimentos para a construcio de software. Isso

nao oferecera ao meu pessoal tudo o que eles
precisam saber?

Realidade:
Sera que o manual é usado?

Os profissionais sabem que ele existe?

Ele reflete a pratica moderna de desenvolvimento de software?
Ele € completo?




Mitos do Software (administrativos)

Meu pessoal tem ferramentas de desenvolvimento de

software de ultima geracao; afinal Ihes compramos
0S mais novos computadores.

Realidade:
E preciso muito mais do que os mais recentes

computadores para se fazer um desenvolvimento de
software de alta qualidade.




Mitos do Software (administrativos)

Se nos estamos atrasados nos prazos, podemos
adicionar mais programadores e tirar o atraso.

Realidade:

O desenvolvimento de software nao é um processo
mecanico igual a manufatura.

Acrescentar pessoas em um projeto torna-o ainda mais
atrasado. Pessoas podem ser acrescentadas, mas
somente de uma forma planejada.




Mitos do Software (cliente)

Uma declaracao geral dos objetivos € suficiente
para se comecgar a escrever programas -
podemos preencher os detalhes mais tarde.

Realidade:

esforcos de desenvolvimento de software.

E fundamental uma descrigao formal e detalhada do dominio da

informacao, fungio, desempenho, interfaces, restri¢coes de
projeto e critérios de validagao.




Mitos do Software (cliente)

Os requisitos de projeto modificam-se
continuamente, mas as mudancas podem ser

facilmente acomodadas, porque o software €
flexivel.

Realidade:

Uma mudanc¢a, quando solicitada tardiamente num projeto,

pode ser maior do que mais do que uma ordem de magnitude

mais dispendiosa do que a mesma mudanca solicitada nas
fases iniciais.




magnitude das mudancas

60 - 100x




Mitos do Software (profissional)

Assim que escrevermos o programa e o colocarmos
em funcionamento nosso trabalho estara completo.

Realidade:

Os dados da industria indicam que entre 50 e 70% de todo

esforco gasto num programa serao despendidos depois que
ele for entregue pela primeira vez ao cliente.




Mitos do Software (profissional)

Enquanto nao tiver o programa "funcionando", eu
nao terel realmente nenhuma maneira de avaliar

sua qualidade.

Realidade:

Um dos mecanismos mais eficazes de garantia de qualidade

de software pode ser aplicado a partir do inicio de um projeto -
a revisao tecnica formal.




O Processo

O gue e Processo de Software?

€ um conjunto de tarefas requeridas para construir
software de alta qualidade

“Processo” - Engenharia de Software ?¢?
Processo define a abordagem e

Engenharia de Software engloba também

as tecnologias, como metodos e ferramentas



e Softwar®

Uma Tecnologia em Camadas

Definigao:

(1) aplicacao de uma abordagem sistematica, disciplinada e
quantificavel ao desenvolvimento, operacao e
manutencao de software, ou seja, a aplicacao da
engenharia ao software

(2) o estudo de abordagens do tipo declarado em (1)
[IEEE]



enharia o Software

Uma Tecnologia em Camadas

ferramentas

métodos

foco na qualidade



Engenharia o Software

ferramentas

metodos
processo
foco na qualidade ‘>

E o “solo”
Gerenciamento da Qualidade Total e filosofias similares

produzem uma mudanca cultural que permite o
desenvolvimento crescente de abordagens mais maduras

para a Engenharia de Software



enharia o Software

| e Eng
Uma Tecnologia em Camadas

ferramentas

métodos

Processo
foco na qualidade
E a “fundacéo”
E a cola que gruda as camadas de tecnologias e permite um
desenvolvimento de software racional e em tempo; define um

conjunto de areas chave do processo (KPA) que deve ser
estabelecido para um uso efetivo da Engenharia de Software




enharia o Software

| e Eng
Uma Tecnologia em Camadas

ferramentas

métodos
processo

foco na qualidade

E o “como fazer’

Englobam um conjunto de tarefas que Inclui analise de
requisitos, projeto, construcao de programas, teste e
manutencao



enharia o Software

| e Eng
Uma Tecnologia em Camadas

ferramentas

métodos
foco na qualidade
E o “instrumento apropriado”
Dao suporte automatizado ou semi-automatizado ao processo

e aos metodos; quando as ferramenta se integram tem-se um
sistema denominado CASE (Computer Aided Software

Engineering)



Uma Visdo Genérica: 3 Fases

e Definicao - “o que”
— Engenharia do Sistema
— Planejamento do Projeto
— Analise de Requisitos
e Desenvolvimento - “como”
— Projeto
— Geracao do Caodigo
— Teste
e Manutencao

Atividades Gliarda-Chuva

» Controle e Rastreamento do
Projeto

* Revisdes Tégnicas Formais

- Garantia de Qualidade

» Gerenciamento de Configuracao

* Producao e Preparacao de
Documentos

» Gerenciamento de Reusabilidade

» Medicao

» Gerenciamento de Risco




O Processo de Software

Estrutura Comum de
Processo:

Estrutura Comum de Processo i ) i
e estabelecido atraves da

definicao de um pequeno
Conjuntos de Tarefas numero de atividades que

Atividades darestrutura

sao aplicaveis a qualquer
projeto de software,
iIndependentemente de
seu tamanho ou
complexidade

Tzrafs

Mzireos, Docs, Lioarivals

Atividades Guarda-Chuva




O Processo de Software

Conjuntos de Tarefas:

cada um € uma colecao de
tarefas da Eng. Software -
marcos de projeto,

Conjuntos de Tarefas produtos de software e
docs. liberaveis e pontos
de garantia de qualidade -
que permite que a
estrutura de atividades
seja adaptada as

Atividades Guarda-Chuva caracteristicas do projeto e

Estrutura Comum de Processo

Atividades dartEstrutura

Tzrafs

Mzireos, Docs, Lioarivals

a equipe




O Processo de Software

Estrutura Comum de Processo

Atividades darestrutura

Conjuntos de Tarefas

Tzrafs

Mzireos, Docs, Lioarivals

Atividades Guarda-Chuva

Atividades Guarda-Chuva:

garantia de qualidade de
software, gerenciamento de

configuracao, medicao -
cobrem todo o processo e
sao independentes das
atividades da estrutura




O Processo de Software

Enfase Atual

Framework Comum de Processo

-

Conjuntos de Tarefas “Ma tur[dade dO

Atividades) dorEramework

TiraiEs PrOCeSSO 7

Mzircos, Docs, Llgarivals

-

Asozcios g GO

CMM (SEI)

Atividades Guarda-Chuva




Modelos de Processo de
Software

Processos |
métodos devem incorporar
> uma estratégia de

ferramentas .
desenvolvimento

fases genericas

R J

Modelo de Processo

Paradigma de Engenharia de Software
Ciclo de Vida




Modelo de Processo de
Software

e E escolhido com base:

— na natureza do projeto e da aplicacao

— nos meétodos e ferramentas a serem
utilizados

— nos controles e produtos que precisam ser
entregues



Modelo de Processo de
Software

Todo desenvolvimento de software pode ser
caracterizado como um ciclo de solucao do

problema
definicéo do
/» ~ problema —\
estado desenvolvimento
atual técnico
\ integracéo J
~ da solugéao




Modelo de Processo de
Software

O ciclo de solucdo pode ser usado em diferentes
niveis de resolucao

Y ® =

estado
atual




Modelos de Processo de
Software

Alguns Modelos de Processo:
%, Modelo Seqiiencial Linear
%, Modelo de Prototipacao

%, Modelo RAD

%, Modelos Evolucionarios

% Incremental

%, Espiral

%, Montagem de Componente

%, Desenvolvimento Concorrente
%, Modelo de Métodos Formais

L, Técnicas de 42 Geracao



Modelo Sequencial Linear

Ciclo de Vida Classico ou Modelo Cascata

» modelo mais antigo e o mais amplamente
usado da engenharia de software

» modelado em funcao do ciclo da engenharia
convencional

» requer uma abordagem sistematica,
sequencial ao desenvolvimento de software



Modelo Sequencial Linear

Engenharia de
Sistemas / Informacao

Projeto ' Codificacéao

muitas organizagdes que usam esse modelo,
aplicam-no de forma estritamente linear




Modelo Sequencial Linear

Engenharia de
Sistemas
Analise de
Requisito
Projeto
Codificacao

modelo original, proposto por Royce, prevé feedback



Atividades do Modelo Sequencial Linear

ANALISE E ENGENHARIA DE

SISTEMAS
Engenharia de * envolve a coleta de requisitos em
Sistemas (") o de nivel do sistema, pequena

quantidade de projeto e analise
de alto nivel

Requisito
P ¢ visao essencial quando
o software deve fazer

interface com outros
elementos (hardware,
pessoas e banco de dados)



Atividades do Modelo Sequencial Linear

Engenharia de J\/\/l/%
Sistemas Analise de QA

Requisitoy N
equisi o
Codificagao » deve-se compreender o dominio
F da informacao, a funcao,

ANALISE DE REQUISITOS DE
SOFTWARE

¢ processo de coleta dos requisitos
¢ intensificado e concentrado
especificamente no software

desempenho e interfaces
exigidos

¢ 0S requisitos (para o sistema e para
o software) Sa0 documentados e
revistos com o cliente



Atividades do Modelo Sequencial Linear

PROJETO

¢ traducao dos requisitos do software para
um conjunto de representacoes que podem

Engenharia de . \ .
Sistemas ser avaliadas quanto a qualidade, antes
Analise de J\/\/l/%

que a codificacao se inicie

Requisitos Proic S
+ se concentra em 4 atributos do
Codificagao programa:

» Estrutura de Dados,
» Arquitetura de Software,
> Detalhes Procedimentais e

> Caracterizacao de Interfaces



Atividades do Modelo Sequencial Linear

CODIFICACAO

¢ traducao das representacoes

Engenharia de do projeto para uma
i : 11 3 Y b
Sistemas (*) . 4o linguagem “artificial
ReqU|S|to M/% resultando em instrucoes
Codificagdo [

executaveis pelo computador



Atividades do Modelo Sequencial Linear
TESTES

Concentram-se:
Engenharia de
Sistemas . . r .
Analise de nos aspectos logicos internos

Requisito do software, garantindo que

| Projeto . N
todas as instrucoes tenham
Codificagao J\/l/%

sido testadas

Testes . -
-‘Aﬂ * nos aspectos funcionais

externos, para descobrir
erros e garantir que a
entrada definida produza
resultados que concordem
com os esperados.



Atividades do Modelo Sequencial Linear

MANUTENCAO

E?ﬁgﬁ,ﬁ"a de ¢ o software devera sofrer mudancas
pnalise de depois que for entregue ao cliente

Requisito _
Codificagao ¢ causas das mudangas:
erros, adaptacao do
software para acomodar

mudancas em seu
ambiente externo e
exigencia do cliente para
acrescimos funcionais e de
desempenho



Problemas com o Modelo Sequencial Linear

projetos reais raramente seguem o fluxo sequencial que o
modelo propoe

logo no inicio € dificil estabelecer explicitamente todos os
requisitos. No comecgo dos projetos sempre existe uma incerteza
natural

o cliente deve ter paciéncia. Uma versao executavel do software
sO fica disponivel numa etapa avancada do desenvolvimento

muitas vezes os desenvolvedores ficam ociosos
desnecessariamente, devido a estados bloqueadores (quando
existem tarefas dependentes, membros da equipe devem
aguardar que outros terminem)



Modelo Seqiiencial Linear (comentdrios)

Embora o Modelo Segiencial Linear ou
Ciclo de Vida Classico tenha
fragilidades, ele € significativamente
melhor do gue uma abordagem casual
ao desenvolvimento de software



Prototipacao

%, processo que possibilita que o desenvolvedor crie
um modelo do software que deve ser construido.

% idealmente, o modelo (prototipo) serve como um
mecanismo para identificar os requisitos de
software.

& apropriado para quando o cliente definiu um
conjunto de objetivos gerais para o software, mas
nao identificou requisitos de entrada,
processamento e saida com detalhes.



Prototipacao

construa/revise
prototipo

ouga 0
Cllente

teste do
prototipo
pelo cliente




Prototipacao

construcao
produto

refinamento
protétipo

obtencao
dos
requisitos
projeto
rapido

construcao
protétipo

avaliacao
protétipo




Atividades da Prototipacao

Obtencao dos Requisitos:
desenvolvedor e cliente definem os

obtencgao
d?s.t objetivos gerais do software,
. requisitos . : - . _ ~
612323550 ?;:liztg identificam quais requisitos sdo
conhecidos e as areas que
I construgio Necessitam de definicoes adicionais
protétipo prototipo
avaliacao
protétipo

Projeto Rapido: representagido dos
aspectos do software que sao

visiveis ao usuario (abordagens de
entrada e formatos de saida)




Atividades da Prototipacao

obtencgao
dos

~ requisitos .
construcao projeto

produto rapido

construcao

refinamento e
prototipo

protétipo
avaliacao
protétipo

Construcao Prototipo:

iImplementacgao rapida do
projeto

Avaliacao do Protétipo:

cliente e desenvolvedor avaliam

O protoétipo



Atividades da Prototipacao

obtencgao
dos

~ requisitos .
construcao projeto

produto rapido

construcao
protétipo

refinamento
protétipo
avaliacao
protétipo

Refinamento dos Requisitos.

cliente e desenvolvedor refinam
0s requisitos do software a ser

desenvolvido.

Ocorre neste ponto um processo
de iteracao que pode conduzir a

1a. atividade ate que as

necessidades do cliente sejam
satisfeitas e o desenvolvedor
compreenda o0 que precisa ser

{=]1(e}



Atividades da Prototipacao

obtencgao
dos

~ requisitos .
construcao projeto

produto rapido

construcao
protétipo

refinamento
protétipo
avaliacao
protétipo

Construcao Produto:

iIdentificados os requisitos, o
prototipo deve ser descartado e a
versao de producao deve ser
construida considerando os

criterios de qualidade.



Problemas com a Prototipacao

cliente nao sabe que o software que ele vé nao
considerou, durante o desenvolvimento, a
qualidade global e a manutenibilidade a longo
prazo. Nao aceita bem a ideia de que a versao
final do software vai ser construida e "forca" a
utilizacao do prototipo como produto final.



Problemas com a Prototipacao

desenvolvedor frequentemente faz uma
Implementacao comprometida (utilizando o que
esta disponivel) com o objetivo de produzir
rapidamente um prototipo. Depois de um tempo
ele se familiariza com essas escolhas, e esquece
gue elas nao sao apropriadas para o produto final.



Prototipacao (comentarios)

Ainda que possam ocorrer problemas, a prototipagado
é um ciclo de vida eficiente

A chave é definirem-se as regras do jogo logo no

comeco

O cliente e o desenvolvedor devem ambos concordar
que o protdtipo seja construido para servir como

um mecanismo a fim de definir os requisitos



Viedelo RKAD
(RapiarApplication Development)

= E 0 modelo seqiiencial linear mas que enfatiza um
desenvolvimento extremamente rapido

= A “alta velocidade” € conseguida através de uma
abordagem de construcao baseada em
componentes

= Usado quando os requisitos sao bem definidos e o
escopo do sistema é restrito

= Abordagem usada principalmente para aplicagoes
de Sl



Viodelor RAD

equipe # 2

modelagem
do negaocio

equipe # 1
modelagem
do negdcio

modelagem
dos dados

modelagem
do processo

geracgao da
aplicacao

equipe # 3

modelagem
dos dados

modelagem
do negdcio

modelagem
dos dados modelagem
do processo
modelagem

eracao da
do processo gerag

aplicacao

geracao da
aplicacao

teste e
modificacao

teste e

modificagao
teste e

modificacao

60-90 dias




Atividades do Modelo RAD

Modelagem do negocio:

modelage o fluxo de informacao entre as fungdes do
do negocio negocio sao modeladas de maneira a

modelagem responder as questoes:
dos dados _ e o
= que informacao dirige 0 processo do negocio?

modelagem = que informacao é gerada?
do processo = quem gera a informag&o?

geracao da = para onde a informacéao vai?
aplicacao = quem a processa?

teste e
modificacao



Atividades do Modelo RAD

Modelagem dos dados:
o fluxo de informacgao definido na fase
do negocio }NJ% anterior é refinado em um conjunto de
modelagem objetos de dados que sao necessarios
dos dados para dar suporte ao negocio; sao

modelagem identificadas as caracteristicas de
do processo cada objeto e sao definidos seus

geracéo da relacionamentos
aplicacao

teste e
modificacao



Atividades do Modelo RAD

| |
Modelagem do processo:
os objetos de dados definidos sao
do negocio

transformados para se obter o fluxo
de informacao necessario para
dos dados N/% implementar uma funcdo do negdcio;
modelagem sao criadas as descricoes dos
do processo processamentos necessarios para

geracdo da manipular esses objetos de dados
aplicacao

teste e

modificacao



Atividades do Modelo RAD

1| [
o0 modelo RAD assume o uso de

do negocio técnicas de 4a. geracdo; ao invés de

criar software de forma convencional,
dos dados reusa componentes quando possivel

modelagem ou cria componentes reutilizaveis;

do processo }M% ferramentas automatizadas sao
geragao da utilizadas para gerar software
aplicacao

Geracao da aplicacao:

teste e

modificacao



Atividades do Modelo RAD

modelagem Teste e .r.nodlflcagao: .
do negdcio por reutilizar componentes, muitas
modelagem vezes eles ja foram testados, o que
dos dados reduz o tempo de teste; os novos
componentes devem ser testados
e as interfaces devem ser

modelagem
do processo

exercitadas
geracgao da
aplicacao }N%

teste e
modificacao



Viodelor RAD

as restricoes de tempo impostas pelo projeto
demandam um escopo de escala

quando a aplicacao pode ser modularizada de forma
gue cada grande funcao possa ser completada em
menos de 3 meses

cada grande funcao pode ser alocada para uma
equipe distinta e, depois sao integradas para formar
o todo



Problemas com o Modelo RAD

para projetos escalaveis, mas grandes, o RAD requer
recursos humanos suficientes para criar um numero
adequado de equipes

RAD requer um comprometimento entre
desenvolvedores e clientes para que as atividades
possam ser realizadas rapidamente e o sistema
seja concluido em um tempo abreviado

se o comprometimento for abandonado por qualquer
das partes, o projeto falhara

nao é apropriado quando 0s riscos tenicos sao grandes



Modelos de Processo Evolucionarios

e usado quando o deadline nao € adequado
para o desenvolvimento do software; a data
de termino nao € realistica

e uma versao limitada pode ser introduzida
para atender a competitividade e pressoes do
negocio

e sao liberados “produtos core”

e 0s detalhes e extensoes ainda devem ser
definidos

e EXx: editor de texto



Modelos de Processo Evolucionarios

- Incremental
- Espiral
- Montagem de Componentes

- Desenvolvimento Concorrente




Viodelo Incremental

e combina elementos do Modelo Linear com a
filosofia da Prototipacao

e aplica sequéncias lineares numa abordagem de
“saltos” a medida que o tempo progride

e Cada sequéncia linear produz um incremento do
software (proc. de texto)

e O processo se repete até que um produto
completo seja produzido

e Difere da Prototipacao pois a cada incremento
produz uma versao operacional do software



Viodelo Incremental

Engenharia de Sistemas / incremento 1

Informacao
. L produto liberado
Projeto 2 Codificagio Testes do incremento 1

. . produto liberado

incremento 2 Projeto Codificagdo Testes do incremento 2
. : e estes produto liberado
incremento 3 m Codificagao do incremento 3

; e produto
incremento 4 m Codificagao Testes liberado
do

incremento 4

tempo .




Modelo Espiral

< engloba a natureza iterativa da Prototipacdao com os
aspectos sistematicos e controlados do Modelo Linear

< fornece o potencial para o desenvolvimento rapido de
versoes incrementais do software

< nas primeiras iteragdes a versao incremental pode ser um
modelo em papel ou um prototipo

< nas iteracdes mais adiantadas sao produzidas versoes
iIncrementais mais completas e melhoradas



Modelo Espiral

Planejamento Analise de Risco

Comunicacao com
o Cliente

Engenharia

Avaliagido do Cliente Construgao e Release



Atividades do Modelo Espiral

| T Planejamento Analise de Risco
«« ,’genharia
tarefas requeridas para definir recursos, referenciais ‘,
de tempo e outras informacdes de projeto
. : Avaliagao do
Analise de Risco: Construgio e Release
tarefas requeridas para fazer levantamento de riscos técnicos e de
gerenciamento

Comunicacdo com o cliente:
tarefas reqlNJerldas para estabelecer uma efetiva S e
comunicacgao entre desenvolvedor e cliente o Cliente

Planejamento:

Engenharia:
tarefas requeridas para construir uma ou mais representacdes da aplicacao

Construcao e Release:
tarefas requeridas para construir, testar, instalar e dar suporte ao usuario (p.ex., documentagao e
treinamento)

Avaliacao do cliente:
tarefas requeridas para obter um feedback do cliente baseado na avaliagao da representacao do
software criado durante a fase de engenharia e implementado durante a fase de instalagao




Vledelo Espiral  (comentdrios)

¢, atualmente, a abordagem mais realistica para o
desenvolvimento de software em grande escala

- usa uma abordagem que capacita o desenvolvedor e o
cliente a entender e reagir aos riscos em cada etapa
evolutiva

- pode ser dificil convencer os clientes que uma
abordagem "evolutiva" é controlavel

¥ exige consideravel experiéncia ha determinagdo de
riscos e depende dessa experiéncia para ter sucesso



VMoedelo Espiral (comentdrios)

= o modelo é relativamente novo e ndo tem
sido amplamente usado

Serdo necessarios alguns anos até que a
eficdcia desse modelo possa ser determinada
com certeza absoluta.



Viedelo de VMientagem de Componentes

< incorpora caracteristicas de tecnologias Orientadas a
Objetos no Modelo Espiral

< a atividade de Engenharia comega com a identificagéo
de classes candidatas

< se a classe existe, ela sera reutilizada

< se a classe ndo existe, ela sera desenvolvida nos
moldes do paradigma de Orientacao a Objetos



Viedelo de Montagem de Componentes

| .
identificacao de
componentes
candidatos
Planejamento Analise de Risco
construir verifique
n-ésima componentes
Comunicacao com / iteracdo do na biblioteca
o Cliente sistema
extrair
colocar novo
componen
componenete
s te quando
na biblioteca : .
disponivel

Engenharia

Avaliacio do Cliente Construcao e Release ol
componente

gquando nao
disponivel



é representado como uma série de grandes atividades
técnicas, tarefas e seus estados associados

ele define uma séerie de eventos que podem disparar
transicOes de um estado para outro, para cada uma das
atividades da engenharia de software

é frequentemente usado como um paradigma para o
desenvolvimento de aplicacoes Cliente/Servidor

pode ser aplicado a todo tipo de desenvolvimento de
software e fornece uma visao exata de como esta o estado
do projeto



Atividade de Analise m

/ desenvolwmento I\

aguardando

mudancgas '"599930

sob
revisao averiguado

reallzado




Modelo de Metodos Formais

Compreende um conjunto de atividades que determinam
uma especificacao matematica para o software

Uma variante dessa abordagem € denominada Engenharia
de Software Cleanroon

Utilizando métodos formais eliminam-se muitos problemas
encontrados nos outros modelos, como p.ex., ambiguidade,
Incompletitude e inconsisténcia, que podem ser corrigidas
mais facilmente de forma nao ad hoc mas através de
analise matematica

Promete o desenvolvimento de software livre de defeitos



Modelo de Vietodos Formals (comentdrios)

e Atualmente esse modelo consome muito
tempo e € muito caro

e Como poucos desenvolvedores possuem o
background necessario para utiliza-lo, sao
requeridos muitos cursos e treinamentos

e E dificil usar tais modelos como meio de
comunicagao com a maioria dos clientes



Tlecnicas de 42 Geracao

1 N
Concentra-se na capacidade de se especificar o

software a uma maquina em um nivel que esteja
proximo a linguagem natural.

Engloba um conjunto de ferramentas de software
gue possibilitam que:

= O Sistema seja especificado enm uma
linguagem de alte nivel e

=0 codigoe fonte seja gerade automaticamente a
partir dessas especificacoes



Tlecnicas de 42 Geracao

Obter_lg_éo dos —
Requisitos —
Estrategia do K

“Projeto” 3
Implementacao K

usando 4GL




Ferramentas do ambiente de
desenvolvimento de software de 4GL

I
O ambiente de desenvolvimento de software que sustenta o ciclo

de vida de 42 geracao inclui as ferramentas:

v" linguagens ndo procedimentais para consulta de
banco de dados

geracao de relatorios

manipulacao de dados

interacdo e definicdo de telas
geracao de codigos

capacidade grafica de alto nivel
capacidade de planilhas eletronicas

SN N N



Atividades das: lrecnicas de 42 Geracao

Obtencao dos
Requisito
quts! Estratégia do

“Projeto” -
Implementaca

o usando 4

X>0 cliente pode estar inseguro quanto aos requisitos

o cliente descreve os requisitos
0S quais sao traduzidos para um
prototipo operacional

x>0 cliente pode ser incapaz de especificar as informagoes de
um modo que uma ferramenta 4GL possa consumir

X>as 4GLs atuais ndo sgo sofisticadas suficientemente para
acomodar a verdadeira "linguagem natural”



Atividades das: lrecnicas de 42 Geracao

Obtencao dos
Requisito
9 Estratégia do

“Projeto” ,
Implementaca

o usando 4

X> para grandes projetos e necessario desenvolver uma
estrategia de projeto. De outro modo ocorrerao oS mesmos
problemas encontrados quando se usa abordagem
convencional (baixa qualidade)

para pequenas aplicacoes e
possivel mover-se do passo de
Obtencao dos Requisitos para o
passo de Implementacao usando
uma Linguagem de 4G




Atividades das: lrecnicas de 42 Geracao

Obtencao dos
Requisito
9 Estratégia do

“Projeto” »
Implementaca

o usando 4

os resultados desejados
sao representados de modo que
haja geracao automatica de
codigo . Deve existir uma
estrutura de dados com
informacoes relevantes e que
seja acessivel pela 4GL



Atividades das: lrecnicas de 42 Geracao

Obtencao dos
o desenvolvedor RequISTtOS” £ tratégia do

deve efetuar testes e “Projeto”
desenvolver uma
documentacao significativa.
O software desenvolvido
deve ser construido de
maneira que a manutencao
possa ser efetuada
prontamente.

Implementaca

o usando 4



llecnicas de 42 Geracao (comentdrios)

PROPONENTES: reducao dramatica no tempo de

desenvolvimento do software (aumento de
produtividade)

OPONENTES: as 4GL atuais nao sao mais faceis de
usar do que as linguagens de programacao
o codigo fonte produzido e ineficiente

a manutenibilidade de sistemas usando técnicas 4G
ainda e questionavel



e Cada um dos modelos de processo possui
potencialidades e fragilidades, porém possui uma
série de fases genéricas comuns.

e Se o processo de software for fraco, o produto
ird sofrer, mas uma énfase somente no processo
também € perigosa.

1,

"t & Deve-se tratar produto e processo como uma
Y/ dualidade (algo que se complementam).
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